NAVSTEVNI RAD BACK IN TIME

Provozovatel:
Infinite X Prague s.r.o.
1IC0: 117 40 418
Narodni 63/26, Nové Mésto, 110 00 Praha
Odpovédna osoba: Milan Benko
Email: milan.benko@ixgroup.cz
Telefon: +420 792 655 917

Vazeni navstévnici,

tento navstévni fad (dale jen ,NavsStévni Fad“) obsahuje podminky pro vstup do vSech
vystavnich prostor Back in Time, v€etné 5D projekce Back in Time v 6. NP nakupniho centra
M3j Narodni (dale jen ,Vystava“), které jsou provozovany spole€nosti Infinite X Prague s.r.o.,
se sidlem Narodni 63/26, Nové Mé&sto, 110 00 Praha, ICO: 117 40 418, zapsanou Vv
obchodnim rejstfiku vedeném Me&stskym soudem v Praze, oddil C, vloZka 353772 (dale jen
,Provozovatel”).

Spokojenost navStévnikld je naSi prioritou, proto jsme vytvofili tento NavStévni fad, ktery
napomaha k zajiSténi bezpeCného a klidného prostfedi v prostorach Vystavy. K dosaZeni
tohoto cile a tim i VaSi spokojenosti Vas Zadame o VaSi aktivni pomoc, a to formou
dodrZovani niZe uvedenych pravidel.

1. Tento navStévni Fad se uplatni pro veSkeré zakazniky, jiné navStévniky, doprovod
navStévnikl nebo prlvodce (dale jen ,NavStévnik“) Vystavy. NavStévni fad blize
vymezuje a upfesfiuje povinnosti Navstévnikl jako smluvni strany z kupni smlouvy
uzavirané dle § 2079 a nasl. zdkona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku €i jiného
smluvniho vztahu. Souasti tohoto Navstévniho Fadu jsou Pokyny pro vlastni 5D
jizdu, které si prosim pecClivé preCtéte. 5D jizda je neoddélitelnou souCasti Vystavy a
spoCiva v projekci, pfi které se NavStévnik mlze usadit do 5D sedadla se specialnimi
efekty.

2. NavStévni Fad je zvefejnén na strankach Provozovatele www.backintimeprague.cz, a
dale umistén na pokladnach v prostorach Vystavy, kde se s nim mohou NavS§tévnici
sezndmit.

3. NavStévnik je povinen se s timto NavStévnim Ffadem v jeho plném rozsahu seznamit
jeSté pred zakoupenim vstupenky k navStévé Vystavy. Zakoupenim vstupenky
Navstévnik potvrzuje, Ze se s NavStévnim Ffadem dulkladné seznamil, rozumi mu,
souhlasi s nim a zavazuje se jej dodrZovat.

4, Navstévnik plné odpovidd za dodrZovani NavStévniho Fadu nezletilou osobou nebo
osobou s omezenou svépravnosti, kterou doprovazi. NavStévnik je povinen vCas a
vhodnou formou takovou osobu o pravidlech upravenych v NavS§tévnim fadu poudit a
na jejich dodrZovani pfiméFfené dohliZet.


http://www.backintimeprague.cz/
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Jakékoli poruSeni NavStévniho fadu muUze byt dUvodem k vykdzani NavStévnika z
Vystavy a pfipadné i z dalSich prostor Provozovatele bez naroku na vraceni vstupného
Ci jakékoliv jiné kompenzace nebo nahrady Skody. To se vztahuje i na NavStévnika
doprovazejiciho nezletilou osobou nebo osobu s omezenou svépravnosti, které
pravidla Nav§tévniho fadu porusi.

Vstup do vSech prostor Vystavy je NavStévnikovi povolen po pfedloZeni platné
vstupenky, kterou lze zakoupit online na webovych strankdch Provozovatele
www.backintimeprague.cz, nebo u pokladen v prostorach Vystavy, kde lze vstupné
uhradit v hotovosti nebo platebni kartou. Pokladna vyda kaZzdému NavStévnikovi
vstupenku s oznaCenim/unikdtnim Cislem platnosti a opravnéni ke vstupu. Pokladna
souCasné se vstupenkou vyda také doklad o zaplaceni vstupenky s uvedenym datem,
Gasem, vymezenim a dalSimi Udaji dle platnych predpist. NavStévnik je povinen mit
oba tyto doklady v prubé&hu své pfitomnosti v prostorach Vystavy u sebe a predlozit je
na vyzadani pracovniklm Provozovatele. Vstupenka je platna pouze pro Cas, ktery je
vstupence vyznaCen (konkrétni Cas zaCatku Vystavy, na ktery byla vstupenka
zakoupena).

NavStévnik je povinen dostavit se na misto Vystavy 15 minut pfed Casem zaCatku
Vystavy vyzna€enym nha vstupence. V té€chto 15 minutach bude NavStévnik seznamen

s bezpe€nostnimi pokyny, které mu budou sdéleny pracovniky Provozovatele. Bez
GCasti na seznameni s bezpe€nostnimi pokyny neni mozZné navStivit Vystavu. V
pfipadé pozdniho pfichodu jsou pracovnici Provozovatele opravné€ni nevpustit
NavStévnika do prostor Vystavy bez naroku na vraceni vstupného Ci jakékoliv jiné
kompenzace nebo nahrady Skody.

Jakykoli neopravnény zasah na vstupence vCetné odstranéni, nebo poSkozeni
kontrolniho kuponu Ci ztrata dokladu o zaplaceni Cini vstupenku neplatnou. Padélani
vstupenky je trestné.

Z bezpe€nostnich divodl mulzZe byt poCet NavStévnikl v jednom okamzZiku v
jednotlivych Castech prostor Vystavy omezen. Organizované skupiny mohou mit
nejvySe 28 osob.

Prostory Vystavy mohou navStévovat déti od 6 let véku. NavStéva déti od 6 do 12 let
je povolena pouze v doprovodu NavStévnika — osoby svépravné a starSi 18 let.

Z dlavodu respektu k ostatnim NavStévnikim a vystavenym pfedmétim kulturni
povahy je zakdzano hluCet, zpivat, piskat, pouStét zvukova prehravaci zafizeni nebo
jinak naruSovat prubéh Vystavy nad miru obvyklou pro dany charakter Vystavy. Osoby,
které neuposlechnou pfipominku pracovnika Vystavy mohou byt bez nahrady
vykazany.

Navs§tévnici jsou povinni uposlechnout pokynU pracovnikll Vystavy &i straznych
bezpeCnostni sluzby.

Je pfisné zakazano dotykat se exponatl, ramuU, podstavcl a vitrin. NavStévnici se
mohou dotykat pouze exponatu, které jsou v tomto smyslu patficné oznaCeny.
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Fotografovani vystavenych dél v prostorach Vystavy je povoleno vyhradné pro osobni
potfebu, a to bez pouZiti blesku, stativu a selfie — sticks, pokud neni ve vybranych
prostorach stanoveno jinak. Z dlvodu fotografovani nesmi byt jakkoli omezen pohyb
ostatnich NavStévnikl. Pofizovani obrazového nebo zvukové-obrazového zaznamu
(tzn. videa) bez pfedchoziho vyslovného souhlasu pracovnikl Provozovatele neni ve
vystavnich prostordch povoleno.

NavStévnik je povinen zachazet se zapUjéenym audio prUvodcem ohleduplné, tak aby
nedoSlo k jeho poSkozeni a aby byly dodrzeny instrukce pracovnikl Provozovatele.

Pfed vstupem do vystavnich prostor je NavStévnik povinen odloZit v Satné veSkeré
pfedméty o rozmérech vétSich nez 30 x 40 cm nebo delSich neZ 40 cm. Jsou to napf.
deStniky, brasny, taSky a veSkerd zavazadla noSend na zadech, vCetné détskych
nositek. Vrchni odévy jako kabaty a plasté, se odkladaji v Satné a neni pfipustné je
nosit ve vystavnich prostorach v rukou. Cenné pfedméty (doklady, fotoaparaty, video
pfistroje apod.) je moZné v Satn€ uschovat do uzamykatelnych schranek, pokud jsou
aktudlné volné. VeSkeré shora uvedené prfedméty je NavStévnik opravnén a povinen
odkladat vyhradné na mistech k tomu urCenych (prostor uzamykatelnych skfin€k). PFi
ztraté evidenCniho znaCeni Satny (Zeton, karta) se vyZaduje jednorazova finanCni
nahrada ve vySi 100 KE. Nevyzvednuty obsah skfinék je pracovniky vystavy kaZdy den
ve 21.00 hod. kontrolovan a umistén do ztrat a nalezU, o kterych dostanete informace
u pokladen Vystavy.

NavStévnik je povinen mit jakékoliv véci vnesené do prosto Vystavy, které nezanechal
na mistech urCenych k odloZeni, neustale pod kontrolou a pfi sob€, a chranit je tak
pred ztratou, odcizenim Ci poSkozenim ze strany jinych osob. Provozovatel neodpovida
za Skodu na v&cech vnesenych do prostor Vystavy, které ma Navstévnik pfi sobé.

Vystavni prostory jsou zpravidla otevfeny denné od 9.00 do 21.00 hod. Cas zadatku
prvni vystavy je v 9.15 hod, €as zaCatku posledni Vystavy v 19.45 hod. DoCasné vyjimky
a zmény oteviraci doby jsou uvedeny na webové strance Provozovatele nebo na
socialnich sitich.

Prodej vstupenek je zahajen souCasné€ s otevienim prostor Vystavy. Vstupenky jsou
nepfenosné. Zakoupenou vstupenku jiZ neni mozné vratit, a to ani pokud byla
zakoupena elektronicky prostfednictvim tfeti strany. NevyuZita vstupenka vazand na
datum a Cas bez nahrady propada.

Na ukonCeni navstévni doby jsou NavStévnici upozorfiovani pracovniky Vystavy. Po
této vyzvé musi NavStévnici opustit do konce navstévni doby prostory Vystavy.
Provozovatel si vyhrazuje pravo navStévni dobu z provoznich dlivodl upravovat, tzn.
prodluZzovat nebo zkracovat, pfipadné omezovat provoz Vystavy. NavStévnici jsou o
této zméné informovani u vstupu Vystavy. NavStévnikim nendlezi jakakoliv
kompenzace Ci ndhrada v pfipad€, Ze navStévni doba Vystavy bude upravena.

Do prostor Vystavy je zakdzano vnaSet jakékoli nebezpeCné prfedméty Ci zbrané,
vpouStét jakakoli zvifata s vyjimkou vodiciho nebo asistenCniho psa doprovazejiciho
NavStévnika se zdravotnim postiZenim. Dale je zakdzano pouZivani sportovniho a
zabavniho vybaveni, napf. koleCkovych brusli, skateboard( atd.
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V prostorach Vystavy je pfisné zakazano jist, pit a koufit nebo do prostor Vystavy
vstupovat pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych a psychotropnich latek. Prostory
jsou monitorovany on-line bezpeCnostnimi kamerami, elektronickym bezpeCnostnim
systémem a protipozZarni ochranou s detektory.

ZneuzZiti nouzového pozZarniho systému, ktery je umistén ve vSech mistnostech
Vystavy, se tresta.

Osoby ve znaCné zneCiSt€ném odévu a ty, které svym chovanim mohou poSkodit
Vystavu a vybaveni nachazejici se v prostorach Vystavy nebo ohrozit bezpeCnost
ostatnich NavStévnikd, nemaji do prostor Vystavy povolen pfistup, pfipadn& z nich
mohou byt vykazany.

NavStévnici jsou povinni se po celou dobu své navStévy chovat podle pravidel
obCanského souziti, v souladu s dobrymi mravy a s duUstojnosti odpovidajici
spoleCenskému a kulturnimu vychovani stejné jako vyznamu budovy, galerijnich sbirek
a predmé&tu kulturni a duSevni hodnoty.

ZpUsobi-li NavStévnik poruSenim tohoto NavStévniho fadu, obecné zavaznych
pravnich pfedpisl nebo jinou nepfiméFenou Cinnosti Ujmu Provozovateli Ci jeho
partnerlm, bude s nim sepsan pfisluSny protokol. Pfi neochoté& NavStévnika prokazat
svou totoZnost bude vyZzadana asistence Policie CR (v souladu se zak. &. 273/2008 Sb.,
o Policii Ceské republiky, v platném znéni). Rozsah, vySe a zpUsob nahrady ujmy bude
urCen podle obecné zavazné legislativy a pfisluSnych vnitfnich pfedpisl Provozovatele
vztahujicich se k Vystaveé.

Kazdy navStévnik je povinen se fidit pokyny pracovnikl Vystavy. Pfi neuposlechnuti
pokynu, nebo zakazu vydaného v souvislosti s ochranou a bezpeCnosti shirek, objektu
a NavStévnikl, muUze byt NavStévnik ihned vykdzan z objektu bez nahrady
zaplaceného vstupného. Kromé toho se vystavuje moznosti postihu dle platnych
obecné zavaznych pravnich predpisu.

Provozovatel upozorfiuje NavStévniky na skuteCnost, Ze v prostorach Vystavy mohou
byt vystaveni urCitym vizualnim vjemUm, jako jsou blikajici svétla nebo vzory, hlasité
zvuky, vibrace podlahy, dale pohyb na pohyblivych 5D sedadlech pfi 5D jizdé,
vypouSténi mlhy, zapachy, tepelné a vzduchové efekty, kdy tyto mohou u osob citlivych
na svétlo zpUsobit zachvaty Ci epilepsii nebo jiné zdravotni problémy. Tyto zachvaty
muUZou mit rUzné pfiznaky, napfiklad zavraté, zménu vidéni, tik v oCich nebo ve tvafi,
zaSkuby nebo tfes pazi i nohou, dezorientaci, zmateni, momentalni ztratu pozornosti
Ci dychaci obtiZe, nevolnost. Zachvaty muzou také zpUsobit ztratu védomi Ci kieCe,
které muUzZou vést ke zranéni v dUsledku padu nebo narazu do okolnich pfedmétd.
Provozovatel v tomto ohledu nenese Ziadnou odpovédnost za zdravotni stav
NavStévnika trpiciho uvedenymi pfiznaky. NavStévnikim s touto &i podobnou
diagnézou neni doporucen vstup do prostor Vystavy.

SoucCasti Vystavy je , 5D jizda“ neboli ,5D projekce”, pfi které se NavStévnik usadi do
5D sedadla. Pfi zazitkové 5D jizdé je NavStévnik vystavovan specialnim efektlm a
viemUm dle pfedchoziho bodu tohoto Navstévniho fadu.
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Efekty b&hem 5D projekce pfichazeji neCekané a jsou velmi intenzivni. Pokud mate
jakékoli pochybnosti o tom, zda vam bude uCast na 5D projekci pfijemna, radéji se
vstupu do prostor Vystavy zdrZte.

Mate-li Vy nebo Vami doprovazeni nezletili zdravotni obtiZe, konzultujte svou GCast na
5D projekci s Iékafem a fid'te se jeho doporuCenimi. Dale peclivé dbejte na vSechna
zdravotni upozornéni a doporuceni uvedend v tomto NavStévnim Fadu.

U nékterych NavsStévniki mUze bé&hem 5D projekce nebo po jejim skonCeni dojit k
nevolnosti, bolestem hlavy nebo pohybového aparatu, problémUm zpUsobenym
ofouknutim €i dal§im drobnym zdravotnim komplikacim. V mimofadnych pfipadech
mohou nastat i symptomy epilepsie.

Z dUvodu zajiSténi VaSi bezpeCnosti a prevence nezZadoucich nasledku je zakazan
vstup osobam trpicim ndsledujicimi potizemi:

e epilepsie

e vysoky krevni tlak

e kardiovaskularni potize

e potize s pohybovym Ustrojim a zejména patefi
e ortopedické potize

e agorafobie

e klaustrofobie

e o0sobam, které nemohou sedét

e dalSi zdvazné zdravotni potiZe.

Déle je vstup z pokynu vyrobce 5D sedadel zakazan z dlvodu bezpeCnosti také:
e téhotnym Zenam

e o0sobam s dychacimi potiZzemi a alergikim

e 0sobam pod vlivem alkoholu a ndvykovych latek
e détemdo6 let

e osobam do vySky 110 cm.

Z divodu omezené nosnosti 5D sedadel je zakdzan vstup osobam s vdhou nad 106
kilogram.

V prlbéhu 5D jizdy je NavStévnik povinen Fidit se nize uvedenymi Pokyny pro vlastni
5D jizdu.
V pfipadé jakychkoli pfiznakU zdravotnich obtizi je NavStévnik, jehoz se obtize tykaji

nebo jakykoli NavStévnik, ktery obtiZe spatfuje u jiného NavStévnika, povinen pfivolat
pomoc SOS tlaCitkem umisténym vedle vchodovych dvefi do kazdé mistnosti prostor

v,

bezpeCnostni instruktazi pfed zaCatkem Vystavy.
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Vystava je plné automatizovand a v jejim prUb&hu je mozZné opustit prostory Vystavy
pouze po stisknuti SOS tlaCitka, a to za nasledného doprovodu pracovnika Vystavy.

NavStévnik, ktery svym zavin€nim zpUsobi v prostorach Vystavy i pfidruzenych
prostorach jakoukoli Skodu je povinen ji plné nahradit dle platnych zakonU a obecné
pravnich predpisU.

Navstévnik mUze uplatfiovat stiZznosti prostfednictvim info e-mailu pro Navstévniky:
info@backintimeprague.cz.

Zadosti o informace dle zékona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim
ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,Zakon“) lze podévat v pisemné podobé na
adresu Narodni 63/26, Nové Mésto, 110 00 Praha; v elektronické podobé& na adresu:
info@backintimeprague.cz. Podrobné podminky poskytovani informaci na Zadost ve
smyslu pfisluSnych ustanoveni Zakona, jakoz i dalSi informace povinné zvefejfiované
ve smyslu ustanoveni § 5 Zakona, jsou k nahlédnuti a ke staZzeni na webovych
strankdch Provozovatele vystavy na adrese: www.backintimeprague.cz.

Ustanovenimi tohoto NavStévniho fadu neni dotCena povinnost NavStévnika
zachovavat obecné zavazné pravni predpisy CR, tento NavStévni fad je rozSifeny o
oblast poskytovani informaci podle zdkona €. 106/1999 Sb.

Provozovatel si vyhrazuje pravo na jednostranné zmény C&i doplnéni tohoto
NavStévniho fadu; zakoupenim vstupenky vyjadfuje jeji drzitel souhlas s timto
NavStévnim fadem a je povinen se jim Fidit.

Provozovatel si vyhrazuje prdvo na zmé&nu programu, data, Casu nebo na zruSeni
pofadané Vystavy. V pfipadé zmény terminu konani doprovodného programu nebo
jeho zruSeni ze strany Provozovatele NavStévnikim nenalezi jakakoliv kompenzace Ci
nahrada.

Provozovatel neodpovida za Skody zpUsobené vySSi moci, ani za Skody zpUsobené
tfetimi osobami.

Provozovatel nenese odpov€dnost za Urazy nebo jiné zdravotni problémy vzniklé
nedodrzenim NavStévniho Fadu, ani za poSkozeni &i ztratu vaSich véci, pokud nebyly
dostateCné zabezpeCeny nebo ochranény.

POKYNY PRO VLASTNI 5D JizDU (5D PROJEKCI)
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Jedno 5D sedadlo muUze byt obsazeno pouze jednou osobou. 5D sedadlo nelze sdilet.

B&hem 5D jizdy v€nujte svou plnou pozornost déni na platné a budte pfipraveni na
neCekané efekty.

5D sedadla se budou pohybovat nebo tfast. Sedte vzpfimené a nohy nechte poloZené
na podlaze.

V prubéhu 5D jizdy je zakdzano pit a jist, Zvykat ZvykaCku nebo Cinit obdobné aktivity,
které Vas mohou ohrozit pfi 5D jizd€ v pohyblivém 5D sedadle.


http://www.backintimeprague.cz/
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ZabezpeCte své véci tak, aby nedoSlo k jejich padu, vysypani, vyliti, odfouknuti nebo
potfisn€ni. Lehké pfedméty, jako jsou Satky, klobouky Ci Cepice, mohou byt
odfouknuty a narusit prubéh 5D projekce i jeji specialni efekty. Je zakdzano mit u sebe
béhem 5D jizdy plySové hracCky, deStniky a jiné objemné, SpiCaté nebo volné poloZené
pFfedméty.

Béhem 5D projekce zUstavejte sedét a nikam neodchazejte, pokud to neni naprosto
nezbytné. V pfipadé nutnosti pohybu budte mimofadné opatrni, protoZze mUze dojit k
neCekanému pohybu 5D sedadel nebo spu§téni dalSich efektu.

Bé&hem 5D projekce se nezabyvejte zvedanim spadlych i odfouknutych véci. PoCkejte
az do konce 5D projekce.

Zajistéte, aby se b&€hem 5D projekce zadna Cast VaSeho téla ani obleCeni nedostala
mezi pohybujici se 5D sedadla, mezi 5D sedadla a schody a ani pod 5D sedadla, aby
nedoSlo k Urazu nebo poSkozeni odévu.

NepfibliZujte se, zejména oCima, k jednotkdm efektl, jako jsou fukary a trysky.
Vyvarujte se také kontaktu svych véci s t€mito zafizenimi, aby nedoS$lo ke zranéni nebo
poSkozeni VaSich pfedmétu.

V pfipadé€ nevolnosti nebo potfeby asistence si pfivolejte pomoc pracovnika Vystavy

v,

tlaCitka se dozvite pfi povinné bezpeCnostni instruktaZi pred zaCatkem Vystavy. Pomoc
pfivolejte i v pfipad€, Ze ji potfebuje jiny NavStévnik.

PoCitejte s moZnosti naruSeni 5D projekce v pfipad€, Ze néktery z NavStévnikl
nedodrZzi tyto pokyny.

5D jizda mUze mimo jiZz uvedené, zahrnovat nasledujici efekty:

e blikaci/ stroboskopické svételné efekty

e pohyby 5D sedadel

e tmavé scény

e hudba

e koufové efekty (SFX)

¢ nahlé neoCekavané efekty (SFX).

Tento NavStévni Fad je platny a uc€inny od 8.5.2025.

Dékujeme Vam za dodrzovani vySe uvedenych pravidel.






